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1. Общие положения 
1.1 Положение по организации товаропроводящей сети (ТПС) ОАО «Барнаултранс-

маш» (далее Положение) разработано для увеличения объема реализации и про-
движения продукции, выпускаемой ОАО «БТМ». 

1.2 Положение является самостоятельным документом, отвечающим всем требовани-
ям политики и философии маркетинга ОАО «Барнаултрансмаш». 

1.3 Настоящий документ устанавливает требования к деятельности субъектов ТПС, 
определяет основные позиции ОАО «БТМ» к организации продаж продукции 
субъектами ТПС. 

1.4  Целью данного документа является: 

1.4.1 Установление единых требований (стандартов), регламентирующих деятель-
ность по организации продаж и продвижения продукции субъектов ТПС; 

1.4.2 Проведение единой маркетинговой, рекламной, ценовой и сервисной полити-
ки на рынке; 

1.4.3 Сокращение числа посредников в цепочке реализации продукции и тем са-
мым высвобождение средств необходимых для развития дилерской сети; 

1.4.4 Активная региональная политика по формированию устойчивого потреби-
тельского спроса на продукцию ОАО «Барнаултрансмаш»; 

1.4.5 Расширение существующей ТПС за счет выявления и последующей аттеста-
ции организаций, претендующих на статус региональных торговых предста-
вителей; 

1.4.6 Создание и поддержание позитивного и узнаваемого бренда ОАО «Барнаул-
трансмаш» на территории РФ, стран ближнего и дальнего зарубежья посред-
ством надлежащего использования корпоративной символики БТМ. 

 
2. Сокращения 

ТК – Торговая компания; 
Д – Дилер; 
ТП – Торговый представитель; 
ТЗР – транспортно-заготовительные расходы; 
ТПС – товаропроводящая сеть; 
РД – рекламная деятельность. 
 

3. Термины и определения 

Дилер ОАО «БТМ» – 

организация (субъект товаропроводящей сети), осу-
ществляющая деятельность по реализации продукции 
ОАО «Барнаултрансмаш» в рамках установленной 

(установленных) зон продаж через закрепленную сеть.

Торговый представитель  ОАО 
«БТМ» – 

организация, (субъект товаропроводящей сети) осу-
ществляющая деятельность по мелкооптовой и роз-
ничной реализации продукции ОАО «БТМ» в рамках 

установленной региональной зоны продаж. 

Претендент на статус дилера 
ОАО «БТМ» - 

организация, получившая право на период от трех ме-
сяцев до шести приобретать у БТМ и реализовывать 
продукцию ОАО «БТМ» на оговоренной территории 
продаж с возможностью последующей процедуры ат-

тестации и присвоения статуса дилера. 
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Сервисный центр – 

организация, аттестованная ОАО «БТМ», предостав-
ляющая услуги по гарантийному ремонту и обслужи-
ванию продукции ОАО «БТМ» на установленной в 
договоре на гарантийное обслуживание территории. 

Корпоративный клиент 
Организация, имеющая собственный парк  техники с 
двигателями БТМ или выпускающая продукцию с ис-

пользованием двигателей БТМ 

Товаропроводящая сеть - совокупность аттестованных дилеров и торговых 
представителей ОАО «Барнаултрансмаш». 

Аттестованный субъект ТПС - 

организация, субъект товаропроводящей сети, про-
шедшая процедуру аттестации и отвечающая требова-
ниям, предъявляемым к дилеру или торговому пред-

ставителю. 

Продукция ОАО «БТМ» – двигатели, стационарные установки, запасные части, 
узлы, агрегаты, входящие в прейскурант ОАО «БТМ». 

Покупные изделия 
запасные части, узлы, агрегаты, входящие в прейску-
рант ОАО «БТМ», но не производящиеся на ОАО 

«БТМ». 

Региональная Зона - 

закрепленная в дилерском (субдилерском) договоре с 
ОАО «БТМ» территория (административно – терри-
ториальная единица) продаж и сервисного обслужи-

вания субъекта ТПС. 

Контрафактная продукция – продукция, реализуемая на рынке под видом продук-
ции ОАО «БТМ», но таковой не являющаяся. 

Аттестация - 
процедура, проводимая сотрудниками ОАО «БТМ» на 
предмет соответствия субъекта ТПС требованиям на-

стоящего документа. 
   

4. Организационная структура ТПС 

За основу построения ТПС в России и странах СНГ принимается 2-х уровневая 
система организации продаж, состоящая из дилеров и их торговых представителей. 

Дилер – организация (субъект ТПС), осуществляющая деятельность по реализации 
продукции ОАО «БТМ» в рамках установленного (установленных) региона(ов) продаж 
через закрепленную сеть, включая собственную розничную сеть и (или) аттестованных 
торговых представителей. Закупку продукции ОАО «БТМ» дилер осуществляет у БТМ.  

Уровень скидок для дилеров определяется в соответствии с Положением о порядке 
предоставления скидок с прейскурантных цен на продукцию БТМ. Максимальная скидка 
Дилера при окончательной аттестации установленным требованиям составляет 10% от от-
пускной цены ОАО «БТМ».  

Минимальный объем месячной закупки Дилера: 
Регионы РФ – 2 млн. руб.; 
Страны СНГ – 1 млн. руб. 
Дилер должен осуществлять отгрузку продукции в адрес потребителей по следую-

щей схеме: 
 ТП собственной ТПС по цене не ниже – 6% от отпускной цены ОАО «БТМ» 

+ ТЗР; 
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 Аттестованному сервисному центру БТМ, находящемуся в региональной 
зоне дилера – по фиксированной цене - 4% от отпускной цены ОАО «БТМ» 
+ ТЗР; 

 Организациям, не входящим в аттестованную ТПС Дилера – по цене не ни-
же  – 4% от отпускной цены завода + ТЗР. 

 Для корпоративных клиентов уровень цен не регламентируется и определя-
ется индивидуально. 

Дилер обязан проводить активную рекламную политику в закрепленном регионе (в 
том числе и совместно с ОАО «БТМ» и ТП), отслеживать рыночную емкость региона. Ди-
лер осуществляет функции заказа и поставки запасных частей для аттестованных сервис-
ных центров, находящихся на территории его зоны обслуживания.  

Торговый представитель – организация (субъект ТПС), осуществляющая дея-
тельность по мелкооптовой и розничной реализации продукции ОАО «БТМ» в рамках ус-
тановленной региональной зоны продаж. ТП обязан проводить активную рекламную по-
литику в закрепленном регионе и отслеживать рыночную емкость региона. Закупку про-
дукции ОАО «БТМ» ТП осуществляет у находящегося в соответствующей региональной 
зоне закрепленного за ним дилера по цене не ниже – 6% от отпускной цены завода + ТЗР. 
Минимальный объем месячных продаж Торгового представителя в РФ не менее 1 млн. 
руб., а в странах СНГ– не менее 500 тыс. руб. 

В случае отсутствия дилера в региональной зоне продаж Торгового представителя, 
последний имеет возможность осуществлять закупку продукции напрямую у ОАО 
«БТМ». В этом случае минимальный объем месячной закупки составляет 2 млн. рублей, а 
уровень скидок определяется в соответствии с Положением о порядке предоставления 
скидок с прейскурантных цен на продукцию БТМ. Максимальная скидка ТП составляет 
6% от отпускной цены завода. 

Сервисный центр – организация, аттестованная ОАО «БТМ», которая предостав-
ляет услуги по гарантийному ремонту и обслуживанию продукции ОАО «БТМ» на уста-
новленной в договоре на гарантийное обслуживание территории. Закупка продукции для 
пополнения гарантийного фонда запасных частей осуществляется по фиксированной цене 
- 4% от отпускной цены завода + ТЗР через Дилера закрепленного за данной территорией 
продаж либо самостоятельно у ОАО «БТМ» при отсутствии на данной территории Диле-
ра. 

Количество Дилеров и Торговых представителей в каждой региональной зоне оп-
ределяется на основе данных о существующей емкости рынка.  

В остальных странах дальнего и ближнего зарубежья сохраняется одноуровневая 
структура организации ТПС, основной субъект которой – дилер. Уровень скидок и мини-
мальные объемы закупки определяются в соответствии с Положением о порядке предос-
тавления скидок с прейскурантных цен на продукцию БТМ.  
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5. Перечень региональных зон продаж и сервисного обслуживания в РФ 
 

№ Региональная зона 

1.  Москва и Московская область 

Архангельская область 

Вологодская область 

Республика Коми 

2. Северный регион 

Ненецкий автономный округ 

Город Санкт-Петербург 

Ленинградская область 

Республика Карелия 

Мурманская область 

Новгородская область 

Псковская область 

3.  Северо-западный регион  

Калининградская область 
Брянская обл  

Владимирская обл  

Ивановская обл  

Калужская обл  

Костромская обл  

Орловская обл  

Рязанская обл  

Смоленская обл  

Тверская обл  

4.  Центральный регион 

Тульская обл  

Кировская обл  

Марий Эл  

Мордовия  

Нижегородская обл  

5. Волго-Вятский регион 

Чувашия  

Белгородская обл  

Воронежская обл  

Курская обл  

Липецкая обл  

6. Центрально-черноземный 
регион 

Тамбовская обл  

Республика Татарстан 
Пензенская обл  

Самарская обл  

Саратовская обл  

Ульяновская обл  

7. Поволжский регион 

Волгоградская область 

Краснодарский край  

Ростовская обл  

Ставропольский край  

Республика Адыгея 

Республика Дагестан 

Республика Ингушетия 

Кабардино-Балкарская Республика 

Карачаево-Черкесская Республика 

Республика Северная Осетия-Алания 

Чеченская Республика 

Астраханская область 

8. Южный регион 

Республика Калмыкия 

9. Уральский регион Республика Башкортастан 
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Коми-Пермяцкий АО  

Курганская обл 

  

 

Оренбургская обл  

Пермская обл  

Свердловская обл  

Удмуртия  

Челябинская обл  

Алтай  

Алтайский край  

Кемеровская обл  

Новосибирская обл  

Омская обл  

Томская обл  

Тыва 

10.  Западно-сибирский регион 

Хакасия  

Тюменская обл  

Ханты-Мансийский АО  

11. Тюменская область 

Ямало-Ненецкий АО  

Агинский Бурятский АО  

Бурятия  

Иркутская обл  

Усть-Ордынский АО  

12. Восточно-сибирский регион 

Читинская обл  

Красноярский край  

Таймырский АО  

13. Красноярский край 

Эвенкийский АО  

Амурская обл  

Еврейская авт. обл.  

Приморский край  
Сахалинская обл  

Хабаровский край  

Магаданская обл  

Камчатская обл  

Корякский АО  

Чукотский АО  

14. Дальневосточный регион  

Республика Саха (Якутия) 
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6. Требования к инфраструктуре субъектов ТПС 

Организации – участники ТПС ОАО «БТМ» обязаны иметь  в своем распоряжении 
крытые склады, торговые и прочие вспомогательные помещения необходимые для прием-
ки, отгрузки, хранения и реализации продукции ОАО «БТМ», а так же офис, оборудован-
ный оргтехникой, средствами связи и современным программным обеспечением, позво-
ляющим беспрепятственно выполнять вышеупомянутые функции.  

6.1. Площади для хранения и реализации продукции ОАО «Барнаултрансмаш» 
Требования к наличию и размерам площадей, необходимых для хранения и реали-

зации продукции БТМ представлены в таблице 1. 
                             Таблица 1 

Требования к наличию и размерам помещений 

№ Вид помещения Д 
1. Общая площадь складских помещений (кв.м.), в том числе >210 
Зона хранения двигателей (агрегатов), кв.м. >70 

Зона хранения запасных частей, кв.м. >70 

Зона приёмки продукции, кв.м. >30 

Зона комплектации готового груза, кв.м. >30 

Помещение для оформления заказа и ожидания, кв.м. >10 

2. Стоянка для размещения автомобилей клиентов * 

* - рекомендуется 

6.2.Техническая оснащённость 
Субъекты ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» должны иметь в собственном распоряже-

нии складское оборудование, специальные и прочие приспособления необходимые для 
осуществления всего комплекса работ и услуг, связанных с приемкой, хранением и реали-
зацией продукции ОАО «БТМ».  

  Марка, модель и изготовитель применяемого оборудования и приспособлений не 
регламентируются и выбираются субъектом ТПС самостоятельно при условии, что техни-
ческие характеристики выбранного оборудования позволяют осуществлять требуемый 
комплекс работ и услуг. Всё складское оборудование должно находиться в рабочем со-
стоянии в пределах срока его эксплуатации. 
                              

7. Требования к персоналу субъектов ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» 
 

 Общая численность персонала субъекта ТПС определяется пропорционально его по-
тенциалу (объему продаж и числу клиентов). При этом обязательным является наличие в 
штате специалистов, отвечающих за основные вопросы, связанные с закупкой, учетом, 
хранением и продажей запасных частей.  
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8. Требования к рекламной деятельности субъектов ТПС и применение 
корпоративной символики БТМ 

 
Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» обязаны осуществлять 

активную маркетинговую и рекламную политику по продвижению продукции (в том чис-
ле и новой) ОАО «БТМ».  

8.1. Цели и задачи рекламной деятельности (РД) субъекта ТПС 
- создание и поддержание положительного имиджа предприятия, благоприятного 

отношения к нему и закрепление на рынке; 
- привлечение новых клиентов; 
- продвижение и закрепление бренда ОАО «Барнаултрансмаш» в регионе обслужи-

вания; 
- увеличение реализации продукции БТМ (рынка сбыта); 
- информирование потребителей об услугах (сервис, гарантия). 

8.2. Требования к РД субъекта ТПС 
Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) должны: 

- Осуществлять рекламу  и поддерживать престиж бренда завода-производителя в 
регионе продаж; 

-  Иметь план рекламно-выставочных мероприятий по продвижению продукции 
БТМ на текущий год в регионе продаж; 

- Включать товарный знак ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) во все виды своей рек-
ламы  

- Участвовать в основных  выставках и ярмарках в закрепленной региональной зоне 
продаж, в которых может демонстрироваться продукция БТМ 

- Размещать рекламу в СМИ (печатная реклама в общих и специализированных из-
даниях, реклама на телевидении и радио); 

- Размещать наружную рекламу (вывески, баннеры, плакаты, реклама на транспорте 
и т.п.); 

- Осуществлять прямую почтовую рассылку; 
- Иметь собственную сувенирную продукцию (ручки, брелки, ежедневники, блокно-

ты, календари и т.п.) 
- Участвовать по требованию БТМ в проведении рекламных акций ОАО «БТМ» в 

рамках  закрепленного региона продаж; 
Кроме того, рекомендуется иметь сайт организации в сети INTERNET (общая ин-

формация о фирме, основные виды деятельности, месторасположение, прайс-лист на реа-
лизуемую продукцию). 

9 Отчетность и планирование 
-   Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) обязаны предос-

тавлять отчет по реализации продукции ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) 1 раз в 
месяц, в срок не позднее 15 рабочих дней по истечении отчетного месяца по уста-
новленной форме.  

-   Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) обязаны предос-
тавлять отчет о проведении мониторинга конкурентов ОАО «Барнаултрансмаш» 
(БТМ) 1 раз в квартал, в срок не позднее 15 рабочих дней по истечении отчетного 
квартала по установленной форме.  
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-   Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) обязаны предос-
тавлять отчет о проведении мониторинга рынков на которых оперирует  ОАО 
«Барнаултрансмаш» (БТМ) 1 раз в полугодие, в срок не позднее 15 рабочих дней 
по истечении отчетного полугодия по установленной форме.  

-   Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) обязаны предос-
тавлять отчет о проведении рекламных мероприятий по продвижению продукции 
ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) 1 раз в полугодие, в срок не позднее 15 рабочих 
дней по истечении отчетного полугодия по установленной форме.  

-   Организации – участники ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) должны формиро-
вать собственный рекламный бюджет. Рекомендуемая сумма рекламного бюджета 
должна составлять не менее 0,5 – 1,0% от общего объема продаж. 

-   План рекламно-выставочных мероприятий по продвижению продукции БТМ и 
бюджет на текущий год в регионе продаж направляется в ОАО «БТМ» не позднее, 
чем до 30 декабря года предшествующего планируемому. 

 
10. Требования к номенклатуре реализуемой и закупаемой продукции 
Реализуемая субъектом ТПС номенклатура продукции ОАО «Барнаултрансмаш» 

(БТМ) в обязательном порядке должна включать в себя: 
- двигатели; 
- запасные части собственного производства ОАО «Барнаултрансмаш» (БТМ) ; 
- запасные части покупные. 
Указанная номенклатура должна быть включена в прайс-листы субъектов ТПС, 

представлена в ежемесячных заявках для БТМ, обязательно присутствовать в наличии на 
складе или в магазине.  

Субъектам ТПС ОАО «Барнаултрансмаш» запрещена реализация контрафактной 
продукции. В соответствии с Законодательством РФ субъект ТПС несет гражданско-
правовую, уголовную и административную ответственность за продажу контрафактной 
продукции. В случае установленных фактов продажи контрафактных изделий на продук-
цию ОАО «БТМ»  вправе применить самые жесткие санкции к нарушителю вплоть до 
расторжения дилерского (субдилерского) договора. 

 
11. Порядок проведения аттестации и аудита субъектов ТПС  

ОАО «Барнаултрансмаш» 
Основной целью процедуры аттестации и аудита является проверка субъектов това-

ропроводящей сети ОАО «БТМ» на предмет соответствия требованиям Настоящего доку-
мента. БТМ вправе регулярно осуществлять проверку организации субъекта ТПС ОАО 
«Барнаултрансамаш» на предмет соответствия требованиям настоящего документа и по 
другим вопросам. В состав проверяющей стороны могут быть включены специалисты 
ОАО «БТМ», например, со стороны Дирекции по продажам и Управления безопасности.  

В ходе аудита сбор фактического материала производится посредством изучения, 
наблюдения, собеседований с представителями проверяемой стороны. В ходе аудита 
представитель проверяемой стороны обязан сопровождать аудиторскую группу (или тех 
аудиторов, которых укажет руководитель группы) при проведении проверки. Руководи-
тель проверяемого субъекта ТПС должен обеспечить необходимые условия для проведе-
ния аудита, включая предоставление необходимых данных, информации, документации, 
помещений, оборудования, оргтехники, персонала, средств связи и т.п. 

 

Этапы подготовки и проведения аудита 
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